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OGGETTI: Modalita rimborsi titoli di viaggio e biglietti per sopravvenuta impossibilita

Con riferimento alla sospensione dei viaggi di istruzione e delle uscite didattiche a causa dell’emergenza
COVID 18, si rende noto che la scuola non aveva ancora provveduto al pagamento del noleggio pullman per
alcun viaggio di istruzione. Pertanto, per le quote gia versate, si concordera, quando saranno noti i tempi
del rientro a scuola, se rimandare i viaggi o provvedere al rimborso delle quote alle famiglie.

Per quanto riguarda eventuali pagamenti gia effettuati per I'acquisto di biglietti per spettacoli, musei e altri
luoghi della cultura, si riportano di seguito le modalita di rimborso previste dalla normativa nell’ambito
dell’emergenza COVID 19:

D.L. 18 del 17 marzo 2020 - Art. 88 - Rimborso dei contratti di soggiorno e risoluzione dei contratti di
acquisto di biglietti per spettacoli, musei e altri luoghi della cultura

Comma 3. | soggetti acquirenti presentano, entro trenta giorni dalla data di entrata in vigore del presente
decreto, apposita istanza di rimborso al venditore, allegando il relativo titolo di acquisto. Il venditore, entro
trenta giorni dalla presentazione della istanza di cui al primo periodo, provvede all'emissione di un voucher
di pari importo al titolo di acquisto, da utilizzare entro un anno dall’emissione.

DECRETO LEGGE 2 marzo 2020 n 9 Art. 28 - Rimborso titoli di viaggio e pacchetti turistici

Comma 9. Alla sospensione dei viaggi ed iniziative d'istruzione disposta dal 23 febbraio al 15 marzo ai sensi
degli articoli 1 e 2 del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, e dei conseguenti provvedimenti attuativi, si
applica quanto previsto dall'articolo 41, comma 4, del decreto legislativo 23 maggio 2011, n. 79, in ordine al
diritto di recesso del viaggiatore prima dell'inizio del pacchetto di viaggio nonché I'articolo 1463 del Codice
Civile. Il rimborso puo essere effettuato anche mediante I'emissione di un voucher di pari importo da
utilizzare entro un anno dall'emissione.

Decreto legislativo 23 maggio 2011, n. 79, articolo 41

Comma 4. In caso di circostanze inevitabili e straordinarie verificatesi nel luogo di destinazione o nelle sue
immediate vicinanze e che hanno un'incidenza sostanziale sull'esecuzione del pacchetto o sul trasporto di
passeggeri verso la destinazione, il viaggiatore ha diritto di recedere dal contratto, prima dell'inizio del
pacchetto, senza corrispondere spese di recesso, ed al rimborso integrale dei pagamenti effettuati per il
pacchetto, ma non ha diritto a un indennizzo supplementare.

| docenti che avessero versato quote a musei o altri luoghi della cultura per conto delle classi, sono
gentilmente pregati di provvedere al piu presto alla richiesta di rimborso, concordandone la modalita con
gli enti coinvolti.

Le quote rimborsate dagli Enti sotto forma di denaro saranno restituite alle famiglie o utilizzate per altre
iniziative a favore degli stessi alunni per i quali le quote erano state versate; i voucher saranno utilizzati a
favore degli stessi alunni.

Resto a disposizione per qualsiasi necessita di supporto in merito e ringrazio per la collaborazione.

La Dirigente Scolastica

Prof.ssa Daniela Marzani
Firma omessa ai sensi dell’art.3 D.to L.gs 12/02/93 n. 39
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